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Multi-Kontakt-Strategie

Interessenten/Kund:innen erreichen

Bekanntheit als Marke 
und Arbeitgeber Möglicher 

Sales-Channel

Schneller Kommunikationskanal/
schnelle Informationsverbreitung

Bestehen am 
Markt/mit dem 
Wettbewerb

Interne 
Kommunikation

SEO
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www.menti.com

Menti Code:
1327 2255



24.10.2023Station Social Media 15

WICHTIG! Business Account
• Welche Plattform verwendet die Zielgruppe?
• Welche Plattform verwendet die Konkurrenz?
• Welchen Content möchte ich posten?
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Instagram Facebook TikTok LinkedIn

Stand: November 202214-29 Jahre 30-49 Jahre 50-69 Jahre

• Instagram: jüngere Kund:Innen, Interessenten, Bewerber:innen
• Facebook: „ältere“ Kund:Innen, Interessenten, Bewerber:innen
• LinkedIn: Geschäftspartner, Leiter:in Einkauf, Geschäftsführer:in, Industriekund:innen, Professionals
• YouTube: „breite“ Masse, jung bis alt, sowohl Kund:innen, Interessenten als auch Bewerber
• TikTok: junge Zielgruppe
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UNTERNEHMEN PRODUKTE INDUSTRIE HANDWERK HUMAN 
RESOURCES EVENTS SOZIALES
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WICHTIG! Die Art von Content und die textliche Sprache 
unterscheidet sich je Plattform.
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Zur Contentfindung/planung empfehlen wir regelmäßige Abstimmungen mit den zuständigen Abteilungen 
-> Redaktionsmeeting
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Organisch

Feed-Post

Bild

Einzel Karusell

Video

Reel

Story

Paid

Alle 
Formate
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1:1

1080x1080
9:16

1080x1920

16:9

1920x1080
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www.menti.com

Menti Code:
1327 2255
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www.menti.com

Menti Code:
1327 2255



Station Social Media 2624.10.2023

Privater Content

Vertrauliche 
Informationen

Party-“Exzesse“

Missachtung 
Datenschutz

Schlechte Bild-
/Videoqualität

Politischer Inhalt







Station Social Media 2724.10.2023

META Business Suite
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LinkedIn
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Brandwatch
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Later.com
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Follower Org./paid Reichweite

Engagement RateVideoaufrufe

WICHTIG! Setzt euch Ziele und überprüft diese regelmäßig.
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